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CQNG uda xA Hor cHU xcrfr,AvlEr NAM
DQc l$p - Tg do - Ilpnh phtic

s6: {,tlH /eD-UBND Khdnh Hda, ngdyg-thdng 3 ndm 2017

Qur6rDF{H
Vd viQc cdng b6 thfr tgc hhnh chinh linh vu. c tdi thuong nhi nuri'c trong hoSt

tlQng quin lf hlnh chinh nhir nufc thuQc th6m quydn gifri quy6t cria

Uy ban nhffn din tinh vi c6c co quan chuy6n m6n thuQc

1 Uy ban nhin d6n tinh tr6n tlia bhn tinh Khinh Hda

uAx riug KIIANH IIdA

Cdn cri Luf,t t6 chric chinh quydr ttia phuong ngdy 19 th6ng 6 ndm20l5;

CEn cri Luft trich nhiQm bdi thuong cria Nha nuoc 2009;

CEn cf Nghi dinh s6 63I20104ID-CP ngiy 08 ttrring 6 n6m 2010 cua Chinh phri
vA ti6m so6t thri tr,rc hanh chinh;

CEn cri Nghi dinh s6 tolzotonvo-CP quy tlinh chi tii5t va huong a6n tfri nanfr
mOt sti didu cua Lu$t ffich nhi€m b6i thuong cua NM nudc 2009;

C[n cri Nghi dinh sO 48/20l3AlD-CP ngdy 14 thang 5 nem 2013 cua Chinh phri
sua tl6i, bii sungmQt s5 AAu cria cric nghi dinh Ii€n quan d6n ki6m so6t tlni tpc hanh
chinh;

CEn qi Th6ng tu sl5 OllZOtlfff-eTP ngdy 3l ttx6ng 0l ndm 2013 hu6ng d6n
tl4rc hi-6n quan lf nhn nuoc v6 c6ng tric b6i ttruong tong hogt dQng quan ry hanh chinlu

CEn cri Th6ng tu s6 tltzotsflT-sTP ngiy 29 thfine 9 nem 2015 sua d6i, b6
sung mQt # Aiu Th6ng tu s5 $/2OB1rT-BTP ngiy 3 I ttuing 0l nEm 2013 cua BQ Tu
pMp huong din thyc hign quan ly nhd nu6c vd c6ng t6c Mi thuong frong hoqt tlQng

quan ly hanh chinh;

07 ttling 02 nern 2014 qia B0
tpc hanh chinh vd bdo crio vE tinh

chinh;

x6t dd nghi cua G6rn tl6c Sd Tu pMp t4i Td tinh s5 :oafrr-Stl ngay

131312017,

QUYEr Dp{E:

Di6u f . C6ng b6 kdm theo Quy6t ainl niy thri tuc hart chinh.linh vvc bOi

thuong nhA nu6c trong hogt dQng quan li henh chinh thuQc thdm quy6n giii quy6t



cria UBND tinh vi cilc co quan chuy6n m6n thuQc IIBND tinh tren dia ban tinh
Khanh Hda.

Ei6u 2. quyiit ainn nay c6 hiQu luc thi hanh k6 tu ngdy ky.

Di6u 3. Chdnh Ven phdng Uy ban nhAn dan tinh, Girim d5c Sd Tu ph6p,
Tht truong c6c co quan, fan, nganhjchri tich UBND c6c huyQn, thi x5, thanh phl5;

c6c t6 chtic, c6 nh6n c6 li6n quan chlu tr6ch nhiQm thi hdnh Quy€t dinh ndy./.

Noinhfun:
- Nhu Didu 3 (d6 rhi helth);
- Cpc Ki6m so6tTTHC (VPCP);
- TT. HDND tinh (b/c);
- Chri tich UBND ttnh (b/c);
- Ban Ph6p chO HDND tinh;
- Sd Tu ph6p;
- Trung t6m C6ng b6o;
- C6ng Th6ng tin tli6n tt} tlnh;
-Luu: VT, DL, LT;

Nguy6n Duy Iliic

ff.cn0 TICH
pn6 cxJ lcH



THU TUC rrANH CHINH LINH WC BOr rrilIONG \HA NI/OC TRO-NGC IIA
DON

T CUI
Lf nArvs bnhrg TEUOc rHAM euriN craIHO

tuvhr cuA usND,rfiNrr vA cAc QoOli.rx-cnuyflN nr6xrnuQc
. T]BI\D TINH TREN DIA BAI{ TINII KHANH HOA

(Ban hdnh lrim theo Quyiit dinh tAit+t\tQO-WUO ngdy*thdng 3 ndm 2017
cia Chi tlch Uy ban nhdn ddn tinh Khdnh Hda)

pnAx r. DArYH MUC TE0 TUc HANH cniNf

STT TGn thfr tgc hinh chinh

I Thri qrc x6c ttinh co quan c6 tr6ch nhiQm bdi ttruong

2 Thri tr;c gi6i quyi5t UOi ttruong t4i co quan c6 trfuchnhiQm bdi thuong

5 Thri tuc chuyiln giao quy6t dinh giei quyiSt U6i thudrng

4 Thri ttlc chi tre tiCn bdi thuong

5 Thri flrc gi6i quy6t khiiSu n4i vd tdi tnuong nhir nu6c tan aAu

6 Thri tuc giai quy6t kni6u nai vd U6i ttruong nhd nu6c mn nai





rHAN rr. NQr DUNG cU THt cuA THU rgc nANn cnixn ilxu vfc
rdr rmIoNG r\HA r\rudc rRoNG rroAT DQNG euAN r,f nArrur
cnixnrHuec rnAvr euytN crAr euyrr cuAUBND rimr vA

cAc coeuAN cnwtNru6Nrrrugc usND riNH
rntx ora sAN rinn rnArvnnoa

1. Thri tgc xic tlinh co quan c6 tr6ch nhiQm bdi thudng

1.1. Trinh tg thr;c hiQn

- Ngudi bi thiet hpi c6 y6u cAu beng v5n ban vO vipc x6c dinh co quan c6 tr6ch

nhiQm b6i thudng tai 86 phfln tii5p nhdn vd tr6 k6t quA (BQ phfln mQt cua) Sd Tu
ph5p Khffi Hda.

- Sd Tu ph6p thlrc hiQn viQc x6c tlinh co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thuong.

1.2. Cich thrlc thqc hiQn: tryc d6p tai tru sd co quan hdnh chinh ho[c qua hQ

thting brru chinh

1.3. Thirnh phAn hd so:

Ven ban <tE nghi x6c dinh co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thulng.

1.4. SS luqng h6 so: 0l bQ.

1.5. Thli h4n giii quy5t nd so: 05 ngdy ldm vi€c kti tn ngiy c6 y6u cdu, trudmg

hgrp kh6ng c6 sg thiing nfr6t vA co quan c6 trfuch nhiQm b6i thuong thi thoi han

kh6ng qu6 15 ngdy.

1.6. Co quan c6 th6m quy6n quy6t alnl: UBND tinh

1.7, Ca quan thr;c hiQn thri tgc hdrnh chinh: Sd Tu ph6p

f .8. D5i tugng thr;c hiQn thfr tgc hinh chinh: c6 nhdn, tti chric.

1.9. TGn miu <Ion, m6u td khai: kh6ng

1.10. Le phi: kh6ng

1.11. K6t qui thgc hiQn thri tgc hdrnh chinh: Vdn ban x6c dinh co quan c6 tr6ch

nhiQm b6i thudng.

1.12. YGu cAu, tli6u kiQn thr;c hiQn thri tgc hinh chinh: Khi nguoi bi thiQt hai

khdng x6c dinh du-o. c cq quan c6 tr6ch nhiQm bOi thudmg ho[c kh6ng c6 sg thting

ntr6t vC co quan c6 tnlch nhi€m b6i thulng.

1.13. Cin cf ph6p lf cria thri tgc hirnh chinh:

- LuAt Tr6ch nhiem b6i thudrng cria Nhd nu6c 2009;



- Nghi dinh s6 16I20I0AID-CP quy <tinh chi ti6t ve huong dan thi hdnh mQt si5

diAu cria Ludt TNBTCNN;

- Th6ng tu s5 O:/Z0I:/TT-BTP ngdy 31 th6ng 01 ndm2013 hu<rng dan thgc hiQn
quan ly nhd nu6c v6 c6ng t6c b6i thudrng frong hopt dQng quan lf hanh chinh;

- Th6ng tu s6 13/2015/TT-BTP ngity 29 thdngg n[m 2015 sria d6i, b6 sung mQt sti
diAu Th6ng tu s6 O3lzOt3/TT-BTp ngAy 3l thring 0l ndm2013 cria BQ Tu ph5p
hudng d6n thgc hiQn quan lf nhri nu6c vA cdng t6c b6i thudrng trong ho4t tl6.ng
quan ly hanh chinh.

2. Thn tgc gi6i quy6t fdi thulng t3i co quan c6 tr6ch nhiQm bdi thuimg

2.1. Trinh tr; thgc hiQn:

- Dai diQn cta ccr quan, t6 chric, c6 nh6n y6u c6u x6c dfnh hanh vi tr6i ph6p luft
cria nguoi thi hafi c6ng 4r;

- Ngudi bi thiet hpi grii d<m ftdm h6 so) y6u cau bOi thudmg tai 86 phfn tiiip nhQn

vd tr6 ki5t que (BO ph6n mQt cria) cria co quan c6 tr6ch nhiQm bdi thudng ;

- Co quan c6 thAm quy6n thu lf gi6i quyiSt;

- Co quan c6 tr6ch nhi6m b6i thudng x6c minh thi6t hpi;

- Co quan c6technhiQm b6i thucrng thuong luong viQc bOi ttruong;

- Co quan c6 tr6ch nhi6m b6i thuong ra quy6t dinh gi6i quyi5t UOi thuong.

2.2. Cich thric thgc hiQn: NQp tr.uc ti6p ho{c qua hQ thi5ng buu chinh.

2.3. Thirnh phAn hd so:

- Don y6u cAu b6i thudrng theo MAu Ola vd 01b ban hdnh kdm theo Th6ng tu li6n
tich L8/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngiry 14 thing 12 ndm 2015 thay th6 thOng
tu 1i6n tich sti lgl2orcnTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 26 th6ng ll n6m 2010 cria

li6n 86 Tu ph6p, BO Tei chinh, Thanh tra Chffi phri hu6ng d6n thUc hiQn tr6ch

nhi6m b6i thuong ctaNhi nu6c trong hopt dQng quan ly hanh chinh);

- B6n sao vdn ban cta co quan nhd nu6c c6 thAm quydn x6c dinh henh vi tr6i ph6p

luft cta nguoi thi hanh cdng q (ld mQt trong c6c vdn ban sau tl6y):

+ quytit ttinh thu h6i, hriy b6, thay th5, sria dOi quytit dinh henh chinh do quyr5t

dinh d6 dugc ban henh ff6i ph6p luQt;

+ Quy6t dinh giei quyiit khii5u n4i cria ngudi c6 thdm quydn theo quy ilinh cria

ph6p luft vd khi6u nai;

+ KCt lu4n nQi dung t5 c6o cria ngudi c thAm quyAn theo quy dinh cria ph6p lu6t

vd t6 c6o;



+ KCt iuan thanh tra gi6i quyiit vu vi6c k}i6u nqi, t6 c6o cria co quan nhd nu6c c6

thAm quyAn theo quy dlnh cira ph6p luat va thanh tra;

+ BAn 6n, quy6t dinh cira Tda 6n vA gi6i qry5t ru 6n hdnh chinh d6 c6 hiQu luc

ph6p luqt;

+ B6,n 6n, quyi5t Ai*r cria Toa 6n v6 viQc gi6i quyi5t vu 6n den sq dE c6 hiQu luc

phrip luAt tuy6n hty quy6t dinh hdnh chinh;

+ B6n rin, quy6t dlnh cira Tda 6n vd viQc gini quy6t vr,r 6Ln hinh sg x6c dinh ngudi

thi hanh c6ng vu c6 hdnh vi phpm tQi trong khi thi hdnh c6ng vg md t?i Ban 6n,

quy.5t Ainh d6 chua x5c <I!nh tr6ch nhiQm b6i thudng thiet hai do hanh vi pham tQi

cta ngudi thi hdnh c6ng vu gAy ra trong khi thi hdnh c6ng vu.

^.: " I ^ :- Gi6y uy quy6n ydu cdu b6i thudng hqp ph6p, trong trudng hqp ngudi y6u cAu

UOi ttruong ld ngudi dai diqn theo iry quyAn cia nguoi bi thiet hai.

- Tdi liQu, chimg cf kdm theo (ntiu c6).

Trudng hgp ngudi bi thiet h4i tryc ti6p gti h6 so y6u cAu bOi thudng tai co quan

c6 trAch nhiem b6i thudng thi grii bin photocopy vdn b6.n cta co quan nhd nu6c

c6 thAm quydn xdc dlnh hdnh vi tr6i phrip luft cria nguoi thi hinh c6ng vu vd b6n
- .t " ).

photocopy giAy riy quy6n, d6ng thdi mang theo bdn chinh tl6 d6i chi€u.

Truong ho. p ngudi bi thiQt hai grii h6 so y€u cAu UOi thudng d€n co quan c6 trrich

nhiQm b6i thuhng th6ng qua dulng buu tliQn thi grii bdn sao c6 chimg thgc vin
bin cria co quan nhd nu6c c6 thAm quydn x6c dinh hdnh vi tr6i phdp luft cira ngudi

thi henh c6ng vr1 vd b6,n sao c6 chimg thuc gi6y riy quy€n.

Trudng hqp ngudi bi thiet hai chr5t md ngudi thria ki5 cria nguoi bi thiQt hai grii

dcrn y6u ciu b6i thulng thi ngodi c6c tdi li6u tr6n, h6 so y€u ciu b6i thudng cdn

phii c6 c6c tdi li6u sau ddy:

- Di chfc cta ngudi bi thiet h4i ho{c vdn b6n hqp ph6p kh6c chimg minh quy6n
,t I '

thira k6 cria ngudi y6u cAu b6i thuong;

- VEn bin riy quy6n hgp ph6p v6 viQc cri mQt ngudi trong nhirng ngudi thira kt5

ho{c cri ngudi kh6c kh6ng ph6i ld nguoi thta kt! ldm ngudi dai diQn cho nhfrng
,t

ngu<ri thira k6 cria ngudi bi thiet h4i thgc hiQn quy6n y6u c6u b6i thudng, trong

trudng hqrp ngudi bi thiCt h4i c6 nhi6u ngudi thira kti;

- Chtmg minh thu nhdn ddn vd c6c loqi gi6y td chimg minh quan hQ cria ho d6i

v6i ngudi bi thiet hqi nhu: hO khdu, gi6y chfng nhan ddne kf kr5t h6n, gi6y khai

sinh cria ngudi y6u ciu UOi thudng... hodc x6c nhin cria chinh quy6n dia phuong

noi ngudi bi thi6t h4i cu tru ho[c x6c nhfn cta co quan, tO chirc noi ngudi bi thiet

hai ldm vi6c x6c nhfn ngudi bi thiet h?i ld thin nh6n cria ngudi y6u clu b6i thuong.



Trucrng hqp ngudi bi thiet hqi truc ti6p gni h6 so y6u cau bOi thudng tai co quan

c6 tr6ch nhiem b6i thudng thi grii bdn photocopy cfrc gi6y td ndy, d6ng thdi mang

theo brirn chinh d6 a.ii ctri6u.

Trudng hqp ngucri bi thiet hai gti h6 so y6u cAu bOi thudng d6n co quan c6 trech

nhiQm b6i thuong th6ng qua dudng bm dien thi gti ban sao c6 chfmg thuc c6c

gi6y td ndy.

2.4.35lugng hii so: 01 bQ.

2.5. Thoi hgn gi6i quy6t hti tot

- Thp lf dcm y6u cAu b6i thudng: trong thdi h4n 05 ngdy ldm viQc, k6 tu ngiy nh4n

dugc dcrn y6u cAu vdcilc gi?ry to hqp le;

- X6c minh thiet hai: trong thdi h4n20 ngdy, kC ttr ngdy thtr If don y€u ciu b6i

thudng; trudng hqp qr viQc c6 nhi6u tinh titit phirc t4p ho[c ph6i x6c minh t4i

nhi6u dia di6m thi thoi h4n x6c minh thiet h?i c6 the k6o ddi nhtmg kh6ng qu6 40

ngdy;

- Thuong luqng bdi thulng: trong thdi h4n 03 ngdy ldLm viQc, kC tir ngdy ktit thuc

vi6c x6c minh thiQt h4i, nguoi dai diQn ph6i tiiin hdnh thu<mg lugng v6i nguoi b!

thiQt hai. Thdi h4n th*c hiQn viQc thuong lugng ld 30 ngiry, kO tir ngdy k6t thric

vi6c x6c minh thiet hai; trudng hqp vU viQc c6 nhiAu tinh tiiit phric tap thi thdi han

thuong lugng c6 th6 kdo ddi th6m nhmg kh6ng qu|45 r,gity;

- Quy6t dinh gi6i quy6t b6i thulng: Trong th<ri hqn l0 ngdy, k6 tir ngdy k6t thfc

viQc thucmg luong, co quan c6 tr6ch nhigm bOi thuong phii ra qr.ry6t dint' 4ai
q,ryi5t UOi thucmg.

2.6. Co quan thgc hiQn thfi tgc hinh chinh: Co quan c6 trdch nhiQm bdi thudng.

2.7.Dii tugng thgc hiQn thri tgc hhnh chinh: c6 nh6n, t6 chirc.

2.8. TGn m6u don, miu td khai: Don yOu ciu UOi ttruong (Mhu 01a hoec 01b

Ban hhnh kdm theo Th6ng tu li6n tich .a tgfZOtS/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy

14 thring 12 n6m 2015 thay thtl th6ng tu li€n tich s5 tglZOlOfftLT-BTP-BTC-

TTCP ngAy 26 thing 1 1 ndm 2010 cria li€n B0 Tu ph6p, B0 Tni chinh, Thanh tra

chinh phri hu6ng d5n thuc hiQn tr6ch nhiQm b6i thudng cria Nhi nu6c trong hoat

dQng quan li hdnh chinh).

2.9.Le phi: kh6ng.

2.lO.K5tqu6 thr;c hiQn thi tgc hinh chinh: Quytit dinh hanh chinh.

2.11. YGu cAu tlidu kiQn thqc hiQn thri tgc hhnh chinh:



- Tr6ch nhiQm b6i thudng cua Nhir nudc trong ho4t dQng quAn lf hdnh chinh chi

ph6t sinh khi c6 r10 c6c didu kiQn sau dAy:

+ C6 v5n ban crha co quan nhd nu6c c6 thAm quydn x6c dinh hdnh vi cria ngudi

thi hdnh c6ng vu li trrii ph6p lu4t;

+ Hdnh vi trrii ph6p lu{t cria nguoi thi hdnh c6ng vu thu6c pham vi tr6ch nhiQm

Udi tnuAng quy dlnh tai Didu 13 cria Luft Tr6ch nhi6m UOI thuong cria Nhd nu6c;

+ C6 thi6t h4i thuc t6, xhy ra;

+ C6 m6i quan hQ nhdn qu6 gita thiQt h4i thuc tO xAy ra vd hdnh vi tr6i phrip luQt

ctra ngudi thi hanh c6ng vu.

- Nhir nu6c kh6ng b6i thudng aOi vOi thiet hai x6y ra hodn todn do l5i cira ngudi

bi thiet hai; trudng hqp ngudi thi henh c6ng vu vd ngudi bi thiet hai cirng c6 l6i
thi Nhe nu6c chi b6i thuong mQt phdn thi6t hei tuong img v6i phin l6i cria ngudi

thi henh c6ng rg.

2.12. Cdn cf ph6p lf cta tht tgc hinh chinh:

- Lu4t Tr6ch nhiQm b6i thudng cria Nhd nu6c 2009;

- Nghi dinh si5 tOlZOtOfrgD-CP quy dinh chi titit vd hu6ng ddn thi hdnh mQt s6

di6u cria Luar TNBTCNN.

- Th6ng t$ 1812015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 14 th6ng 72 nitm 2015 cfia li6n
BQ Tu ph6p, Tdi chinh, Thanh tra Chinh phir thay th.i Th6ng tu li6n tich s6

19I2OIO/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 26 thing 11 ndm 2010 huong d6n thpc
hi6n tr5ch nhiQm b6i thudng cria Nhd nudc trong ho4t dQng quan ly hdnh chinh.

M5u s6 ota
(Ban hdnh kim theo Th6ng tu li€n tich sij tg/ZOl\/TTLT/BT?- BTC-TTCp ngdy

14 thdng I 2 ndm 20 t 5 hudng din tharc hiQn trach nhi€m tii tlwong cfia Nhd
nudc trong hoat dQng qudn ly hdnh chinh)

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc tfp - Tq do - H4nh phric

DoN YTU cAu n6r THUoNG
1a5i vrli c6 nhin bi thiQt hai)

Kinh gti:...........................(T6n c<r quan c6 tr6ch nhiem b6i thuong)

T6n t6i ld:



Dia chi:.........

Cin cir (n6u t6n vdn bdn quy dlnh t4i Di6u 3 Th6ng tu 1i6n tich s6

18I2O151TTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 14 thing 12 ndm2075 oia B6 Tu ph6p,

BO TAi chinh vd Thanh tra Chinh phir), t6i dC nghf Quy co quan xem x6t, gi6i

q.,y6t tdi thudng thiQt hai theo quy dfnh cria LuSt Tr6ch nhi6m b6i thudng cria

Nhd nu6c, bao gdm c6c khoAn sau:

l. Y6u cAu thu thQp vdn b6n x5c dinh hdnh vi tr6i ph6p luQt cria ngudi thi hdnh

c6ng vp

(Trong trulng hqp co quan nhi nu6c c6 thAm quy0n dd ban hdnh vdn b6n x6c

dinh hanh vi tr6i ph6p lu{t cria ngudi thi hirnh cOng vu nhtmg ngudi bi thiet har

kh6ng c6 khi ndng cutg 
"6p 

vin b6n d6).

2.T\iCthai do tdi sAn bi xdnr ph4m (ntiu c6)

TEn tdi sirn:

Dec di6m cta tdi s6n (hinh d6ng, mdu sic, kfch thucrc, c6ng dgng, n6m s6n xuit,

*r6t *,i tdi san, noi mua tdi s6n...):.....

Tinh tr4ng tdi s6n (biph6t mai, bi m6t, bi hu h6ng):..

Gi6 tri tai sdn khi mua:..............

Gi6 tri tdi sin khi bixdm ph4m:............

ThiQt hai do viQc kh6ng sri dqng, khai th6c tdi san (n6u c6):

(Kdm theo tni liQu chring minh v€ tdi s6n n€u tr6n nt5u c6)

Mirc y6u cAu b6i thudng:..........

3. Thu nhQp thuc ti5 bi m5t hoac bi giam srit (n6u c6)

(Kdm theo tdi liQu chimg minh thu nh6p thuc tti bi m6t hoac bi gi6m srit)

4. Thiet hai do t6n th6t vC tinh than (n6u c6)

a) Trudng hqp bi tam gifi, bi dua vdo trulng gi6o dudng' co sd gi6o duc' co s0

chta bQnh

S5 ngdy bi tam git/bi dua vdo trudng gi6o du6ng/co sd gi6o duc/co sd chta

bQnh (tir ngay..................'d6n ngdy""""""""""'): " "' nsdv'



S5 ti6n y6u cAu b6i thudng:....

b) Trucrng hqp sric kh6e bi x6m phqm

Mric dQ sric kh6e bi t6n hai:..

56 ti6n y€u cAu b6i thudng:....

5. Thiet hai v6 vat ch6t do bi t6n hai vd sfc kh6e (n6u c6)

a) Chi phi hgrp ly cho viQc criu chfta, b6i du0ng, phUc h6i sfc kh6e vir chric ning
bim6t, bi giam stt, bao 96-'..............

(Kdm theo h6 so bQnh rin, h6a don, chimg tri, x6c nhfn li6n quan tl5n c6c chi phi

tr€n).

b) Chi phi hqp lf vd thu nhfp thgc ti5 b! m6t cria ngudi chim s6c ngudi bithiet
h4i trong thdi gian di6u trf (ntiu c6):........

(Kdm theo giAy td chimg minh nhfrng khoin ti€n tr€n)

c) Trudng hqp ngudi bi thiQt hai m6t khA n6ng lao dQng

- Chi phi hgp ly cho ngudi thudng xuy€n chim s6c nguiri bi thi6t hai (ntiu c6):

- Khoan ti6n c5p dudng cho nhirng nguoi mir ngudi bi thiet h4i dang thgc hiQn
i.-.L

nghTa vu cdp dudng (n6u c6):

(Kdm theo gi6y td chimg minh nhtng khoan ti€n tr6n)

6. T6ng cQng s6 ti€n dO nghi UOi ttruotrg

DO nghi Quj Co quan xem x6t, giai quylit UOi thudng cho T6i vC ntrtng thiet hai

tr6n theo quy ttinh cria ph6p luQt./.

Ngudi y6u cAu b6i thudng
(Ky vd ghi 16 ho t6n)

tvtSu s5 Otn
(Ban hdnh kdm theo Th6ng tu liAn tich tii tAtZOtSnftT-BTp-BTC-TTCp ngdy



14 thdng I 2 ndm 201 5 huong ddn thtnc hi,in trdch nhi€m bii thudng cila Nhd

nuoc trong hoat d6ng qudn li' hdnh chinh)

C9NG HOA XA HQI CHU NGHIA VIPT NAM
DQc l$P - Tg do - Hqnh Phtic

DoN Ytu cAu ndr THUoNG rHIPT HAI

1O5l voi trulng hgp ngudi bi thiQt hai ch5t)

Kinh giri:........................(TCn co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thuong)

TOn tdi Ii:
Dia chi:.........

Ld: ..... ...... (Ghi 16 quan hQ v6i ngudi bi thiCt h4i 1A: vo, ch6ng, cha d6, mq d6,

cha nu6i, me nu6i, con d6, con nu6i, ngudi tryc ti6p nu6i du&ng ngudi bi thiet

hai, ngudi dugc ngudi bi thiet hai tryc ti6p nu6i du6ng).

Duoc su ty quyOn cira nhirng ngudi sau (ntiu c6):

C[n cir (nOu tOn vdn bdn quy dinh tai Di6u 3 Th6ng tu li6n tich s6

l8l2}l5ITTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 14 thing 12 ndm2015 c:0la 86 Tu phrip,

BO Tni chinh vd Thanh tra Chinh phir), t6i d6 nghi Quf co quan xem xet, gi6i

quy6t bOi thuong thiQt hai theo quy dfnh cira Luat Tr6ch nhiQm b6i thudng cta

Nhd nu6c, bao g6m c6c kho6n sau:

1. y6u ciu thu thQp vdn bin x6c dinh hdnh vi trrii ph6p luQt cta ngudi thi hdnh

c6ng vg

(Trong trudng hqp co quan nhi nu6c c6 thAm quyAn d6 ban hdnh v[n bin x6c

dinh henh vi tr5i ph6p luQt cta nguoi thi hinh c6ng v9 nhtmg nguoi bithi-6t hei

kh6ng c6 khi n6ng 
".rng "6p 

vdn ban d6).

2. Thi6t h4i do t6n th6t vC tinh th4n......... . .......

3. Chi phi cho viQc criu chta, biii du6ng, chSm s6c ngudi bl thiQt hai trudc khi

ctr6t (n5u c6) .............

(Kdm theo h6 so bQnh 6n, h6a don, chimg tri, x6c nhAn li6n quan d6n c6c chi phi

trCn)



. 4. Khoin ti6n cAp dudng cho nhftng ngudi mA nguoi bi thi6t h4i dang thgc hiQn
A," nghia vg c6p du6'ng (n6u co).......

(Kdm theo gi6y td chimg minh nhtng khoin ti6n c6p dudng tr0n)

5. Chi phi mai tring.......

(Kdrn theo gi6y chimg tt)
. -i ^ : ..1 ,).
6. T6ng c6ng s6 ti6n de ngh! boi thuong

E6 ngh! Quy Co quan xem xdt, giAi quy,it UOi thudng thiQt hai cho T6i theo quy

dinh ctia ph6p iuat./.

X6c nhfn cria LIBND x5, phudng, thi ........ngdy..... th6ng.....

triin ndm.......
,- .: :.(VE m6i quan h9 giira ngudi y6u c6u Ngu<ri y6u c6u b6i thudng

UOi thuong (Ky vd ghi 16 h9 t6n)

vd ngudi bi thiet hai d5 chtSt)

(Ky, d6ng d6u vd ghi rd h9 t6n)

3. Thf tgc chuy6n giao quy5t dinh gi6i quy5t fdi thulng

3.1. Trinh tg thgc hiQn:

Ngudi thUc hiQn viQc chuy6n giao phii truc tii5p chuy€n giao quy6t dinh giAi quy6t

tOi thuOng cho ngudi bi thi6t hai. Nguoi bi thier hai phii ky nhan vdo bi6n bin
hoac s6 giao nhin quy6t tlinh gi6i quy6t b6i thucrng. Ngdy ky nhfn cria nguoi bi
thi6t hai dugc tinh ld ngdy nh4n dugc quy6t ttinh gi6i quy6t bOi ttrucrng.

3.2. Cich thri'c thgc hiQn: Nguoi thgc hiQn viQc chuy6n giao thuc hiQn vigc
chuy6n giao quy6t dinh giai quy6t UOi thuong cho ngudi bi thiet h4i th6ng qua Uy
ban nh6n dAn c6p x6 noi ngudi bi thiet hpi cu tru.

3.3. Thinh phin hii so:

- Quyilt tlinh gi6i quytit UOi thudng;

- Ri6n ban hodc sO giao nhfln quy6t tinh giii quytit bdi thuong.

3.4. 55 luqng hd so: 0l b6.

3.5. Thli h4n gi6i quy5t na so: Chua quy tllnh.

3.6. Co quan thrgc hiQn thri tgc hinh chinh:



- D4i diQn co quan c6 trAch nhi6m b6i thuong;

- UBND c6p xd noi c5 nhAn bi thi6t h4i cu trir hodc noi t6 chfrc bi thiet hai dat tru

s6, trong trulng hqp chuy6n giao quy6t dinh gi6i quyi5t bdi thudng th6ng qua

UBND c6p x5.

3.7. DAi tuqng thrlc hiQn thri tgc hhnh chinh: c6 nhAn, t6 chric.

3.8. TGn miu tlon, miu tir khai: kh6ng.

3.9. Le phi: kh6ng

3.10. K6t qui thgc hiQn thri tgc hhnh chinh: Bi6n brin ho{c s6 giao nhfn quytit

dinh gi6i quy6t b6i thudng.

3.11. Y6u cdu tlidu kiQn thqc hiQn thri tgc hhnh chinh: kh6ng

3.12. CIn cf ph6p lf cria thri tgc hinh chinh:

- LuQt Tr6ch nhiQm bOi thudng cta Nhd nudc ndm 2009;

- Ngh! dinh .O tOlzOtO,'trtp-CP quy dinh chi titit vd hu6ng d6n thi hdnh mQt s6

di6u cria Luft TNBTCNN.

- Th6ng tu li6n tlch.o tslzotsITTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 14 th6ng 12 ndm

2015 thay thi5 Th6ng tu 1i6n tich s6 |1I2O|OITTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 26

th6ng I I ndm 2010 cira 1i6n BQ Tu ph5p. B0 Tei chinh, Thanh tra Chinh phi
hu6ng ddn thgc hiQn trrlch nhiQm b6i thuong cria Nhd nudc trong hoqt d6ng qu6n

llf hanh chinh.

4. Tht tgc chi tri tidn uiii ttruUng

4.1. Trinh tg thgc hiQn:

- Trong thoi hpn 05 ngdy lim viQc, k€ tii ngdy bin an, quyiit dinh gi6i quy6t b6i

thudng c6 hiQu lrrc ph6p luQt, co quan c6 tr6ch nhiQm Uiii thuong ph6i chuyiin

ngay h6 so d6 nghi Uai thuong d6n co quan tdi chinh ctng c6p;

- Trong thdi h4n 05 ngdy ldm viQc, kO tri ngdy nhQn dugc hd so, co quan nh$n

duqc n.-6 so (Sd Tdi 
"ttinft; "O 

tr6ch nhiQm ki6m tra tinh hgp lQ cria h6 so dii nghi

Udithu&ng d6 c6p kinh phi; truong hqp hO so chua hqp lQ thi huong d6n co quan

c6 tr6ch JiC,, *i thudng b5 sung hO so hoac sria d6i, b6 sung quyi5t dinh gi6i

quy6t b6i thulng. Thdi han b6 sung h6 so kh6ng qu6 15 ngdy;

- Trong thdi h4n 10 ngdy lirm viQc, k6 tir ngdy nh6n du-o. c h6 so d6 nghi bol thuong

hqp lQ thi co quan tii chinh c6 thAm quyOn (Sd Tdi chinh) c6p kinh phi cho co

quan c6 trrlch nhiQm bOi ttruong dO chi tri cho ngudi bi thiQt hai;



. - Sau khi nh{n duoc kinh phi do c<r quan tdi chinh c6p, trong thdi han 05 ngdy ldm

" vi6c, co quan c6 tr6ch nhi6m b6i thudng phii thuc hi€n vi6c chi tra bOi thudng

cho ngudi bi thiet hai hodc thAn nhAn cta ngudi bi thi6t hai.

4.2. Circh thrtc thrSc hiQn: Thyc hien mQt lin bing tiAn mit cho ngudi dugc nhdn

ti6n bdi thulng ho{c chuy6n khol,n theo y6u cAu cria nguoi nhQn ti6n b6i thuong.

4.3. Thhnh phin hd so:

- Vdn ban de nghi c6p UOi thulng kinh phf;

- B6n sao vdn bin, quy6t dinh cta co quan nhd nu6c c6 th6m quy6n x6c dinh hdnh

vi tr6i phep lu4t cta ngudi thi hdnh c6ng vu;
.:,

- BAn 6n, quy6t dlnh giii quyOt b6i thudng cta co quan c6 thdm quy6n c6 hiQu lgc
ph6p luQt.

4.4.Sii tuqng hd so: 01 bQ.

4.5. Thoi h3n gi6i qry6t trii so: l0 ngdy ldm viQc k6 tri ngdy nh4n dugc h6 so b6i

thudng hsp lQ.

4.6. Co quan thgc hiQn thfl tgc hirnh chinh: Co quan c6 trAch nhiem b6i thudng

4.7.Eii tuqng thgc hiQn tht tgc hinh chinh: c6 nhAn, t6 chrlc.

4.8. TGn miu don, miu td khai: kh6ng.

4.g.LQ phi: kh6ng.

4.10. K6t qu6 thr;c hiQn thri tgc hinh chinh: Bi6n bin giao nh6n ti6n b6i thuong

phi hqp voi hinh thuc giao nhf,n ti6n.

4.11. Y6u ciu tlidu kiQn thr;c hiQn thri tgc hAnh chinh: kh6ng

4.12. Cdn cf phip ly cta thri tgc hhnh chinh:

- Lu{t Trdch nhiQm b6i thudng cia Nhd nu6c 2009;

- Nghi rlinh si5 tOlzOtofxro-CP Quy dfnh chi ti6t vd hu6ng dan thi hinh mot s6

di6u cria LuQt Tr6ch nhiQm b6i thudng cria Nhd nu6c;

- Th6ng tu li€n tich sO 1AIZO1SITTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 14 thring 72 ndm

2015 thay th.5 Thong tu li6n tich 
"6 

tgtzotottTLT-BTP-BTC-TTCP ngity 26

thing 11 ndm 2010 cria 1i6n BQ Tu ph6p, B0 Tdi chinh, Thanh tra Chinh phti

huong d6n thUc hiqn trrlch nhiQm tOi ttruong cria Nhd nu6c trong hopt dQng qu6n

lf hanh chinh;

- Th6ng tu li6n tlch s6ltlzotznrrT-BTC-BTP ngity O9l5l20l2 quy dinh viQc

l4p dg to6n, quan ly, sri dgng vd quytit to6n kinh phi thgc hiQn tr6ch nhiQm b6i

thudng cria Nhir nu6c.



5. Tht tuc gi6i qryi6t t<tri6,, ngi vai raii thud'ng nhh nu6c IAn tliu

5.1. Trinh trl thgc hiQn:

- Nguoi bi thi6t hai gui dcm khi6u nai;

- Co quan c6 thAm quy6n ths lj gi6i quy6t;

- X6c minh n6i dung khirSu n4i;

^i, ,, -i..,- I o chuc dol tnoal:

- Ban hanh q,ry6t Ainft gi6i quy5t khii5u nai;

- Grii quy6t dinh gi6i quy6t ktri6u n4i lAn dAu.

5.2. Cich thri,c thgc hiQn: NQp don khi6u n4i truc titip hodc qua hQ th6ng brru

chinh.

5.3. Thirnh phin hd so:

- Dcrn khi6u n4i hoflc ban ghi loi khiiSu n4i.

Trudng hqp kni5u nai duoc thyc hiQn bing don thi trong dcm khii5u nai ph6i ghi

16 ngdy, th6ng, ndm khi6u n4i; t€n, dia chi cira ngudi khi6u n4i; t6n, dla chi cia
co quan, t6 chric, ci nhAn bi khi6u n4i; nQi dung, l1i do khit5u npi, tdi liQu 1i6n quan

d6n nQi dung khi6u n4i vi y6u ciu gi6i quy€t cua ngudi khi6u n4i. Don khii5u nai

phii do ngudi khi6u nai h-i t6n hoac di6m chi.

- Tdi liQu, chimg ct do c6c b6n cung c6p;

- Bi6n b6n ki6m tra, x6c minh, k6t IuQn, k6t qui gi6m dinh (nilu c6);

- Bi6n bin t6 chric d6i thoai (nriu c6);

- QuytSt dinh giAi quy6t khiiiu n4i;

- Cric tdi liQu kh6c c6 liOn quan.

5.4. S5 luqng hd so: 01 b6.

L
5.5. I hsl h?n grar quyet:

- Kh6ng qu6 30 ngriy, kO tir ngdy thr,r ly; d6i v6i r,u viQc phirc tap thi thdi han gi6i

quytit c6 th6 k6o ddi hon nhrmg kh6ng qod 45 ngity, k6 tir ngdy thu ly.

- 6 vr)ng sdu, ving xa di l4i kh6 khen thi thdi h4n gi6i qry6t t t 15, nai kh6ng qu6

45 ngity,k6 tn ngdy thU li; d6i vdi vq viQc phric tqp thi thdi han gi6i quyi5t cO ttr6

k6o dii hon nhrmg kh6ng qu6 60 ngdy, k6 tri ngdy thg ly.

5.6. D5i tuqng thgc hiQn thri tgc hhnh chinh: c6 nh6n, t6 chirc.

5.7. Ca quan thqc hiQn thri tgc hhnh chinh:

- Chri tich Uy ban nh6n d6n tinh;



- Gi6m dOc Sd vd. c6p tuong duong;

- Tht tru&ng Co quan thugc So vi c6p tucrng cluong;

5.8. K6t qui thqc hiQn thri tgc hirnh chinh: Quy0t ttinh gini qryt5t ru,iiiu nai 16n

diu.

5.9. TGn m6u don, miu td khai: kh6ng.

5.10. Le phi: kh6ng.

5.11. YGu ciu, di6u kiQn thgc hi6n thfr tgc hirnh chfnh:

':C6 cdn cri cho ring quy6t dinh hanh chinh, hdnh vi hdnh chinh cria co quan c6

tr6ch nhiQm bOi thuong, ngudi c6 thAm quy6n trong vi6c gi6i quytit UOi thuong,

xem xet tr6ch nhigm hodn tri trong ho4t dQng qu6n ly hdnh chinh ld tr6i ph6p luat,
_ .i -ix6m ph4rn trgc ti6p ddn quy6n, loi ich hgp ph6p cria minh (Di6u 4 Th6ng tu li6n

tlch s6 06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP).

5.11.1. Thli hiQu khi6u nqi:

- Thoi hiQu khi6u nei viQc giAi quyi5t bOi thulng, xem x6t tr6ch nhiQm hodn tr6
trong ho4t dQng qu6n li henh chinh ld 90 ngdy k6 tir ngdy nh6n duoc quy5t ainn
'hanh chinh hoac bii5t dugc quy6t dinh hdnh chinh, hdnh vi hdnh chinh. i
- Trudng hqp ngudi khitiu nai kh6ng thgc hiQn dugc quy6n khi6u n4i theo dirng

thdi hiQu vi 5m dau, thi6n tai, dich hqa, di c6ng tric, hqc tAp d noi xa hodc'vi nhirng

tr6 ngai khiich quan khric mir c6 gidy td hqp lQ ldm cdn cri d6 chrlmg minh, thi thdi
gian c6 trd ngpi d6 kh6ng tinh vdo thoi hiQu.

5.11.2.Y6u ciu, didu kiQn thgc hign thfi tgc hinh chinh a5i vOi mQt sii trulng
hqp cg th6 tlu-o. c quy tlinh tir Di6u 8 d6n Di6u 14 Th6ng tu li6n tlch s5

06 t20t 4 ITTLT-BTP-TTCP-BQP :

- IGi6u nai viQc thu li h6 so y€u ciu tOl ttrucmg (Di6u 8):

(1) Khiiiu n4i viQc thU ly h6 so y€u ciu UOi thucrng dusc thgc hiQn khi c6 m6t

trong c6c cdn cf sau:

a) H6 so y6u cAu b6i thuong de diy dri vi hqp 19 theo quy dinh cria ph6p luQt

nhrmg co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thuong kh6ng thu ly vd kh6ng c6 vdn b6n th6ng

b6o cio ngudi khi6u n4i ho{c kh6ng huong dfin ngucri khi6u nai gui don d6n co
. .2, ). .".

quan c6 thdm quy6n giii quY6t;

b) H6 so y6u cau U6i thucrng kh6ng day thi nhtmg tr6t ttroi h4n 05 ngiry ldm viQc,

f.e tir.rgay nhQn h6 .o, .o q.r* c6 tr6ch nhiQm b6i thuong khdng hu6ng d6n vipc

b6 sung hii so y6u cAu Uiii thudng.



(2) Trudng hqp 1d1i6u nai viQc thr,r lf hO so y6u cdu UOi ttruong dugc thu ly, gini

qryiit tt i thdi gian thuc hiQn khii5u n?i, gi6i quyi5t khi6u nai kh6ng tinh viro thdi

hiQu y€u ciu UOi thucrng quy dlnh tai Di€u 5 Luqt Tr6ch nhi6m b6i thuong ctra

NhA nu6c (sau ddy gqi tit la Luat TNBTCNN).

--, . i,
- ll,nleu nar vrgc cu nguoi tl4i di6n thEc hi6n viQc gidi quy6t UOi thuong (Di6u 9):

Khitiu n4i viQc cri ngudi dpi dign thgc hiQn viQc giii quy6t tOi ttrucrng dugc thr,rc

hiQn ldri c6 mQt trong c6c cdn cir sau:

(l) Co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thuong kh6ng cri ngudi dai diQn thgc hign viQc

gini quyiit b6i thudng theo quy tlinh t4i khoAn 1 Di6u 7 Nghf dinh sO I 6/201 g/ND-

Cp ngdy 03 thang 3 ndm 2010 cria Chinh pht quy dinh chi ti6t vd huong dfin thi

hinh mOt .O eiE, cira LuQt TNBTCNN (sau ddy goi tit ld Nghi dfnh so

16/2010/ND-CP);

(2) Ngudi drrgc Tht tru&ng co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thudng cu ldm dai diqn

thuc hiQn vipc gi6i q,rytit UOi thudng kh6ng c6 dir c6c diAu kiQn theo quy tlinh tai

khoan 2 DiAu 7 Nghidinh s5 16/20104ID-CP.

- Khi6u n4i chi trd chi phi dinh gi6, gi6m dinh lai @i6u 10):

Trudng hqp c6 cdn cir theo quy dfnh t4i khorin 3 Di6u 18 Luat TNBTCNN thi

ngudi khi6u n4i c6 quyAn khi6u n4i co quan c6 tr6ch nhieni b6i thucrng chi tr6 chi

phi dlnh gi6, g\itm dinh lai.

+ Khi5u nai viQc thUc hi€n thir tgc chuy€n giao quy6t dlnh gi6i quy6t bai thudng

cho ngudi bi thiet hai (Di6u 11):

Khii5u nai viQc thgc hiQn tht tuc chuy6n giao quy6t dinh giAi quy5t b6i thuong cho

ngudi bi thiQt h?i dugc thgc hiQn lJri c6 mQt trong c6c c5.n c[r sau:

(1) Ngudi chuy6n giao quytlt tlfnh giAi q.ryiit UOi thudng cho ngudi bi thi6t hai

kh6ng thuQc mQt trong nhtng ngudi dugc quy dinh t4i kho6n 1 DiCu 10 Nghf dinh

sO tO/ZOtOnrtO-CP;

(2) ViQc chuy6n giao quytit dinh gi6i quy6t UOI thudng kh6ng dring theo quy dlnh

tpi khoin 2, kho6,n 3 vd kho6.n 4 DiAu 10 Nghi dfnh s,5 tOIZOIOnVO-Cp.

- Khi6u n4i viQc thUc hi-€n thri tgc tr6 lai tdi san (Di6u 12):

Khii5u n4i vi6c thuc hiQn tht tqc tr6 lai tii s6,n tluo. c thUc hiQn khi c6 mQt trong c6c

cdn ct sau:

(1) QuA thoi han 05 ngdy ldm viQc, k6 tir ngdy quy5t Ainh thu giff, t4m gif, k6
bi6n, tich thu bi hriy b6 md ccr quan tld ra cric quy6t dinh tI6 kh6ng grii th6ng b6o
beng vEn b6n cho ngudi b! thi6t hai vC vigc trd lai tdi s6,n theo quy dinh tai khodn
1 Di6u 1l Nghi dinh sO tOIZOtOnVO-Cr;



'. 
(2) Tdi sin duoc tri 14i cho ngud'i bi thiet h4i kh6ng tiling vA .6 luqrg, kh6i luo. ng

'.,1' vd cdc cl6c tli€rn kli6c theo quy6t dlnh cria co quan nhd nu6c c6 thAm quy6n.

- Khi6u n4i viQc chi trri ti6n b6i thuong (Di0u 13):

--, .:I(hi6u nai viec chi tri ti6n b6i thuong dugc thqc hien khi c6 mQt trong c6c cdn cir

sau:

(1) Qu6 thdi han 05 ngdy ldLm viQc, k6 tt ngdy nhfn dugc kinh phi UOi tluong ao

co quan tiri chinh c6p mi co quan c6 tr6ch nhiem b6i thulng kh6ng thgc hiQn viQc

chi tr6 tiiin b6i thuong cho ngudi bi thiQt hai ho{c thdn nh6n cria ngudi bi thiet

hai;

(2) Co quan c6 tr6ch nhiem b6i thuong kh6ng thgc hiQn dring th6a thu4n v6i ngudi

bi thiet n4i vA frintr ttrfrc, phuong thric chi tr6.

- ICri,5u n4i viQc xem xdt triich nhiQm hodn trA (Di€u 1a):

Khitiu n4i vi6c xem x6t tr6ch nhiem hoan tri dugc thgc hiQn khi c6 mgt trong c6c

c6n cri sau:

(1) Ngudi tham gia H6i d6ng xem xdt tr6ch nhiQm hodn tri kh6ng dfng thdnh

phAn theo quy dinh tqi khodn 2 DiAu 13 Nghi dinh .O tOIZOtO,rlrO-Cp;

(2) Phucrng thric ldm viQc cria HQi ddng xem xet trech nhiQm hoirn tri.kh6ng dugc

thyc hiQn theo quy dinh tai Di6u l5 Nghi dinh sri tOlzotofNo-Cp;

(3) Quyet dinh hodn trd xdc dinh mirc hoirr tri vir phuong thric hodn tri kh6ng

phn hqp v6i mric d6 thiet hai, mric d6 15i ve tli6u kiQn kinh t6 cria ngudi thi hdnh

c6ng vu c6 tr6ch nhiQm hodn tr6 ho{c viQc x6c dinh mric hodn trA kh6ng dfng

theo quy dinh tai Di6u l6 Nghi tlfnh si5 tOlzOtOtrrto-Cl;

(4) Nguoi thi hdnh c6ng 4r c6 tr6ch nhiQm hoan tri kh6ng nhf,n duqc quyiSt Ointr

hodn tr6.

5.12. Cin crfr ph6p lf cria thri tgc hinh chinh:

- Luft Tr6ch nhiQm b6i thudng cria Nhd nu6c ndm 2009;

- Nghl dinh si5 tOlZOtOnrrO-CP ngdy 03 thring 3 ndm 2010 cta Chinh pht quy

dinh chi ti6t vd hucmg dan thi henh mOt s6 <Ii6u ctra Luft TNBTCNN;

_ Th6ng tu li6n tich 
"6 

oatzourcrLT-BTP-TTCP-BQP ngdy 14 th6ng 02 ndm

2014 cira B0 Tu ph5p, Thanh tra Chinh phri, B0 Qu6c phdng hu6ng d5n khiiiu n4i'

gi6i quy6t khi6u nai vd tOi thuong nhd nu6c trong ho4t dqng quAn lj hanh chinh

vd thi hdnh 6n d6n su;

- Luft KhiiSu n4i nim 2011;



- Nghi ttinh s6lstzotZXo-CP ngdy 03 th6ng l0 ndm 2012 ciaChinh phtr quy :

tlinh chi tii5t mQt si5 OiC., cria LuQt Khi6u nai.

6. Thfr tgc giii quy6t t tri5u n4i vi fiii thulng nhh nudc lf,n hai

6.1. Trinh tq thgc hiQn:

- Ngudi bithiet hai gtli don khi6u nai;

^ ,,:. : ,

- Co quan c6 th6m quy€n thp ly giii quy€t;

- X6c minh nQi dung khi6u nai;

-1 , . -t. ,- I o chrrc dot thoar:

- Ban hiurh q,ry6t Airf, gi6i quyi5t khi6u ngi;

- Grii quytit dinh gi6i q,ryi5t tttiii,, n4i lAn hai.

6.2. Cich thrirc thgc hiQn: NQp tlon khi6u n4i tryc ti6p ho4c qua hQ th6ng buu

chinh.

6.3. Thirnh ph6n hd so:

- Dcrn khi6u n4i ho{c ban ghi ldi khi6u n4i.

Trudng hqp khi6u n4i dugc thUc hiQn bing don thi trong don khi6u nai phii ghi

16 ngdy, thang, nhm khii5u nai; t6n, dia chi cria nguoi khiilu nai; t6n, dia chi cria

co quan, t6 chirc, cri nhdn bi khitiu n4i; nQi dung, li do khi6u nai, tii liQu li€n quan

di5n ngi dung khitiu n4i vd y€u ciu giii qrry6t c,iu ngudi khi6u nai. Don khi6u n4i

phii do ngudi khi6u npi ky t6n hoac <Ii6m chi.

- Tdi liQu, chimg cir do c6.c b€n cung c6p;

- Bi6n ban ki6m tra, x6c minh, k6t lu{n, k6t qui giSm dinh (n6u c6),

- Bi6n ban t6 chric d5i tho4i (nt5u c6);

- Quyilt dinh gi6i quy5t khi6u n4i;

- C6c tdi li$u kh6c c6li6n quan.

6.4. 55luqng hd so: 01 bQ.

6.5. Thli h4n gifri quy6t:

- Thoi han ei6i quy6t khi5u nai tan hai ktrOng qu6 45 ngdy, kE tn ngdy thq ly; d6i
I

v6i vu vi6c phric tpp thi thdi h4n gi6i quy6t t<tri6u npi c6 th6 kdo ddi ho.n nhrmg
kh6ng qu6 60 ngdy, te tt ngay thu t)r.

- O ving sdu, virng xa tli lpi kh6 khdn thi thdi han gi6i qryi5t tt ii5u npi khdng qu6
60 ngdy, k6 tri ngdy thu lli; d5i v6i vu vi6c phric tap thi thdi h4n giii quy6t ktitiu
n4i c6 th6 k6o ddi hon, nhrmg kh6ng qu6 70 ngdy, k6 tir ngdy thU lli.



5.6. Eiii tug'ng thgc hiQn thri tgc hinh chinh: c6 nhAn, t6 chuc.

6.7.Co quan thgc hiQn thfr tgc hhnh chinh:

- Cht tich Uy ban nhAn ddn tinh;

- Gi6m d6c Sd vd c6p tuong duong;

6.3. K6t qui thgc hiQn tht tgc hinh chinh: Quy6t dinh gi6i quyt5t khi6u nai l6n

hai.

6.9. TGn miu ilon, miu td khai: kh6ng.

6.10. Le phi: kh6ng.

6.11. YGu ciu, tlidu kiQn thg c hiQn thfr tgc hhnh chinh:

Nguoi khi6u n4i kh6ng d6ng y v6i quyt5t dinh gi6i qryi5t tt i6., nei lAn diu holc
qu6 thoi h4n quy dinh md khit5u nai kh6ng dugc gi6i quy6t @i6u 4 Th6ng tu li0n

tich sO 06/2014ITTLT-BTP-TTCP-BQP).

6.12. Thli hiQu khi5u n4i:

- Thoi hiQu khii5u n4i vigc gi6i quyt5t UOi thudng, xem x6t tr6ch nhiQm hod r trA

trong ho4t dQng quan li hdnh chinh vd thi hanh 6n d6n sy ld 90 ngdy k6 tt ngdy

.r[r4, d.ro. 
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quyi5t dinh hinh chinh ho{c bi6t dugc quytit dinh hdnh chinh, hdnh vi
hanh chinh.

-.,Tru<mg hgp ngudi khi6u nai kh6ng thyc hiQn dugc quy6n khi6u n4i theo dfng

thdi hieu vi 5m dau, thi6n tai, dlch hga, di c6ng t6c, hgc t4p 6 noi xa hodc vi nhirng

trd ng4i kh6ch quan kh6c md c6 gidy td hqp lQ ldLm cdn cir <16 chimg minh, thi thcvi

gian c6 tr6 ngai d6 kh6ng tinh vdo thdi hiQu.

6.l2.l.Y6u cAu, tli6u kiQn thqc hiQn thri tgc hinh chinh Odi vtlt mQt s5 trulng
hqp cg th6 tlugc quy tlinh tir Di6u 8 tl6n Di6u 14 Th6ng tu li6n tich s5

0 6 / 2014 ITTLT-BTP-TTCP-BQP :

- Khii5u n4i viQc ths lf hO so y6u cAu UOi ttruong (Di6u 8):

(1) Khi6u n4i vigc thu li h6 so y6u ciu UOi Uuong dugc thgc hiQn khi c6 mQt

trong c6c cin cf sau:

a) H6 so y6u cAu UOI tnucrng tta diy dri vi hqp lQ theo quy dlnh cria ph6p 1u4t

nhrmg co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thudng kh6ng thu lf vn kt6ng c6 vin bin th6ng

brio cho ngudi khi6u n4i ho{c kh6ng hucrng din nguoi khi6u nai gui don diin co
. ,: i .,.

quan c6 th6m quy€n gi6i quy6t;

b) H6 so y6u cAu UOI ttrucmg kh6ng d6y dri nhrmg hi5t thdi h4n 05 ngdy ldm viQc,

k6 ttr ngay nhdn hO so, co quan c6 tr6ch nhiem b6i thudng kh6ng hu6ng d6n viQc

bO sung h6 so y6u cAu bOi thudng.



(2) Tru<rng hqp k:hi6u n4i viQc thu lf hd so y6u cAu b6i thucmg dugc thg ly, gilti

quyrit thi thoi gian thgc hiQn khi6u nai, gi6i quytit khitiu n4i kh6ng tinh vdo thoi

hiQu yeu cau UOi thudng quy dinh tai Di€u 5 Lu6t TNBTCNN.

- Khi6u nai vi6c crlr nsudi dai di6n thuc hi6n vi6c giai quy6t u6i thuong (Di6u 9):

--. . L
Khleu na1 vrcc cu ngudi d4i di6n thqc hiQn vi6c gi6i quyi5t uoi ttruong tluoc thyc

hiQn khi c6 mQt trong circ cdncu sau:

(1) Co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thudng kh6ng cri ngudi d4i diQn thgc hiQn viQc
,( , :. .,

grar quyer oor muong theo quy dinh t?i khoan 1 Di6u 7 Nghi dinh s6 1 6/20 l0alD-

CP;

(2) Ngudi dugc Tht trucrng co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thudng cu lim d4i di6n

thr,rc hiQn viQc gi6i qry6t UOi thulng kh6ng c6 dri c6c di6u kion theo quy dfnh tai

khoan 2 Di6u 7 Nghi <Iinh sO 16/2010AID-CP.

- Khii5u n4i chi tri chi phi dinh gi6, gi6m dinh lai (Di6u l0):

Trudng hqp c6 cdn cri theo quy dinh tai khoin 3 Di6u 18 Luit TNBTCNN thi

ngudi khi6u n4i c6 quy6n khi6u npi co quan c6 trrich nhiem b6i thucrng chi tra chi

phi dinh gi6, giim, dinh lai.

- Khi6u n4i viQc thgc hiQn thir tsc chuy6n giao quy6t tllnh giAi quy.5t UOi thu'ing

cho ngudi bithiet hai (Di6u 11):

Khi6u nai viQc thqc hiQn thri tuc chuy6n giao quytit dinh gini quytit b6i thudng cho

ngudi bi thiQt hai dugc thgc hiQn khi c6 mQt trong c6c c6n c[r sau:

(1) Ngudi chuy6n giao quy6t dinh eini qryr5t UOi thudng cho ngudi bi thiQt hai

kh6ng thu6c mQt trong nhirng ngudi dugc quy dinh t4i kho6n I Di6u l0 Nghi dinh

s,i telzotonrro-cp;

(2) ViQc chuy6n giao quyt5t dinh gi6i quy6t b6i thudng kh6ng dung theo quy dlnh

t4i khoan 2,khoin3 vi khoan 4 Di6u 10 Nghi dinh .6 tOlzotOnrrp-Cp.

- Khi6u n4i viQc thUc hiQn thri tgc tr6 lai tdi s6n (DiAu 12):

Khitiu n4i viQc thgc hiQn thtr tqc tr6 l?i tdi s6'n dugc thuc hiqn khi c6 mQt trong cric

cdn cri sau:

(1) QuA thoi han 05 ngdy lirm viQc, k6 tir ngny q,ry6t ai*r thu git, t4m giir, k6

bi6n, tlch thu bi hriy b6 md co quan dd ra c6c quy6t dinh d6 kh6ng gui th6ng b6o

bdng vdn bA,n cho ngudi bi thi6t hai vA viQc tr6 lai tiri s6'n theo quy dinh t?i kho6n

I Di6u I I Nghi <Iinh sO tOlZOtOnrp-Cp;

(2) Tdi s6.n duoc tr6 14i cho nguoi bi thiQt hai kh6ng dirng ve .O tuo.,g, khtii luong

vd c6c d{c di6m kh6c theo quy6t dinh cira co quan nhd nu6c c6 thAm quydn.



. -..,|Khi€u nai vi€c chi trA ti6n b6i thudng cluoc thuc hi€n khi c6 n'r6t trong c6c cdn cfr

sau:

(1) Que thdi han 05 ngdy ldm viQc, k.i tir ngdy nh{n tltrgc kinh phi UOi thucmg do

co quan tii chinh c6p md co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thulng kh6ng thuc hiQn vi6c

chi trA ti6n bOi ttruong cho ngudi bi thiet hai hoac thAn nhAn cria ngudi bithiet
hai;

(2) Co quan c6 tr6ch nhigm bOi tf,ucrng tt Ong thuc hi6n dring th6a thu{n vdi ngucri

bithiCt h4i vC hinh thfc, phuong thfc chi tra.

..,.i
- Khi€u nai viQc xem x6t tr6ch nhiQm hoirn trA (Di6u 14):

Khi€u npi vi6c xem x6t tr6ch nhiQm hoan tr6 dugc thyc hiQn khi c6 mQt trong c5c

cdn cri sau:

(l) Ngudi tham gia HQi d6ng xem x6t tr6ch nhigm hodn trdr kh6ng dring thdnh

phAn theo quy dinh t4i khoAn 2 Di€u 13 Nghi dinh tO tOIZOtOnrrO-Cp;

(2) Phuong thric ldm viQc cta H6i ddng xem xdt trrich nhiQm hoan tri kh6ng dugc

thsc hiQn theo quy dinh tai Diiu 15 Ngh! dinh sii tolzotonqp-Cp;

(3) Quyiit dinh hodn tr| x6c dinh mirc hodn tr6 vd phuong thric hoin tr6 lih6ng

pht hqp v6i mirc d6 thi6t h4i, mric dq l6i vd di€u ki€n kinh ti5 cira ngudi thi hanh

c6ng vu c6 tr6ch nhiQm hodn tr6 ho{c viQc x6c dinh mtc hoirn tri kh6ng'.dfng

theo quy dinh tai Ei6u 16 Nghi dinh sti t Olzo t o,tlo-Cp;

(a) Ngudi thi henh c6ng vu c6 tr6ch nhi6m hodn trd kh6ng nhan duqc quy6t Ointr

hodn tr6.

6.13. Cin crfr phip lf cria thri tgc hhnh chinh:

- Lu{t TrSch nhiQm b6i thudng cta Nhd nudc nim 2009;

- Nghi dinh sO tOlZOtOnfp-CP ngdy 03 thrlng 3 nim 2010 cria Chinh phri quy

dinh chi ti6t vd htr6ng d6n thi hdnh mOt s6 diAu cta LuQt Trrich nhiQm bOi ttrucmg

cria Nhh nu6c;

- Th6ng tu 1i6n tich 
"6 

OA1ZOT1T-ILT-BTP-TTCP-BQP ..gity 14 thring 02 ndm

2014 cua B0 Tu ph6p, Thanh tra chinh phri, BQ Qu6c phdng hu6ng d5n khi6u nai,

gi6i quy6t khiriu n4i ,6 tiil ttroong nhd nu6c trong ho4t dQng quan li hdnh chinh

vi thi hinh 6n ddn su;

- LuQt Khii5u n4i ndm 2011;

_ Nghi <Iinh s6lstzotztNo-cP ngdy 03 th6ng 10 n6m 2012 cia chinh pht quy

dinh chi tiiit mQt sO ai€, cria LuQt KhitSu nai'




